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Haavin kayttéoehdot

Viimeksi paivitetty: marraskuu 2025

Tervetuloa kdyttamaan Haavia (www.haavi.ai)!

T INT] 9

Haavi (“Haavi”, “Palvelu”) on Legit Al Oy:n ("Legit”, "me”) tarjoama tekoé&lypohjainen
palvelu, joka on kehitetty auttamaan organisaatioiden edustajia muun muassa:

[bytamaan ja analysoimaan julkisia hankintailmoituksia;

tunnistamaan julkisten hankintojen mahdollisuudet, haasteet ja kilpailutilanteen;
osallistumaan julkisiin kilpailutuksiin; seka

seuraamaan julkisten hankintojen tuloksia.

Rekisterdimalla kayttdjatunnuksen Haaviin hyvaksyt nama kayttéehdot ("Enhdot”) ja
sitoudut noudattamaan niita.

Haavin kayttajan tulee olla vahintaan 18-vuotias. Palvelu on suunnattu ensisijaisesti
yritys- ja organisaatiokdyttoon (B2B). Kayttdesséasi Haavia yrityksesi
sahkdpostitunnuksilla vakuutat, ettd toimit oman organisaatiosi puolesta siihen
oikeutettuna.

Tarkeaa ennen kuin aloitat

Beta-versio

Haavi on tallad hetkelld beta-vaiheessa. Se tarkoittaa, ettd kehitamme ja testaamme
palvelua aktiivisesti. Tama voi tarkoittaa esimerkiksi:

palvelun ja ominaisuuksien muutoksia Iyhyellakin varoitusajalla;
ajoittaisia virheita tai teknisia hairioita;

puutteita tai virheita kayttajalle esitettavassa datassa;
ominaisuuksia, jotka muuttuvat, siirtyvat tai poistuvat; seka
mahdollista datan katoamista - teemme tietenkin parhaamme taman
ehkaisemiseksi.

Kayttamalla Haavia hyvaksyt, etta palvelu on keskenerainen ja siihen liittyy edella
kuvatut riskit.

Jos huomaat virheita tai kehityskohteita, otamme kaiken palautteen avosylin vastaan.
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Ei oikeudellista neuvontaa

Haavin tuottama tieto - mukaan lukien analyysit, yhteenvedot, dokumenttiluonnokset,
suositukset ja Pavelun tuottamat muut tiedot - on tarkoitettu ainoastaan
informatiiviseksi ja suuntaa-antavaksi lisatiedoksi. Haavin antamat tiedot eivat ole
oikeudellista neuvontaa, eika niita tule sellaisiksi tulkita. Mikali tarvitset juridista
neuvontaa, ota yhteytta Haavin tiimiin, niin ohjaamme sinut eteenpain oikealle
asiantuntijalle. Muista seuraavat asiat:

e Julkiset hankinnat ja siihen liittyva saantely, kuten hankintalaki, on
monimutkaista ja vaihtelee maittain seka eri viranomaisten toiminnassa.

e Ennen kuin teet oikeudellisia tai vaatimustenmukaisuuteen liittyvia paatodksia,
sinun tulee tarvittaessa kdaantya patevan juristin puoleen.

e Tarjouksen jatto sitoo organisaationne myo6s tuottamaan hankinta-asiakirjojen
mukaiset palvelut ja tuotteet, mikali voitatte kilpailutuksen.

Emme vastaa vahingoista, jotka johtuvat siita, etta paatoksia tehdaan pelkastaan
Haavin tuottaman tiedon perusteella ilman asianmukaista ammatillista arviota.

Tekoalyn tuottama sisalto

Haavi kayttaa generatiivista tekoalya lukuisissa Palvelun eri vaiheissa ja
ominaisuuksissa. Kaikki tekoalymallit voivat:

e tehda virheits;
e "hallusinoida” eli keksia tietoja; seka
e antaa vanhentunutta tai puutteellista tietoa.

Ihmisen tekema sisallontarkastus on aina pakollinen.
Olet yksin vastuussa siita, etta:
e tarkistat ja arvioit Haavin tuottamat analyysit ja dokumentit ennen niiden
kayttoa;
e et koskaan perusta paatoksiasi tarjoamiseen liittyen pelkastaan tekoalyn

tuottamaan sisaltoon ilman omaa asiantuntija-arviointia.

Haavi on tyodkalu paatoksenteon tueksi, ei korvaaja inmisen osaamiselle.

Kolmannen osapuolen teknologia

Haavi kayttaa taustalla kolmannen osapuolen teknologiaa, kuten OpenAl:n GPT-malleja
Microsoft Azuren EU-alueen kautta.
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Tama tarkoittaa, etta:

e Tietosuoja: Emme kayta syottamaasi dataa omien malliemme kouluttamiseen.
OpenAl:n API-palvelu ei kayta asiakkaiden dataa omien mallien koulutukseen.

e Palvelun saatavuus: Haavin toiminta riippuu osittain ndiden kolmansien
osapuolten palveluista. Jos ne ovat pois kaytosta tai hairidtilassa, Haavi voi olla
tilapaisesti poissa kaytosta.

e Rajoitukset: Kolmannen osapuolen mallien tarkkuuden ja saatavuuden
rajoitukset voivat vaikuttaa myos Haaviin.

Jos kolmas osapuoli muuttaa ehtojaan tai palveluaan, voimme joutua muuttamaan
Haavia ja naita Ehtoja. llmoitamme merkittavista muutoksista.

1. Tietoa Haavista ja naista ehdoista

Haavia tarjoaa:

Legit Al Oy

Y-tunnus: 3415277-4
Kotipaikka: Helsinki, Suomi
Sahkoposti: hello@haavi.ai

1.1 Ehtojen soveltaminen

Nama Ehdot koskevat Haavin kayttoa, ellei sinulla ole meidan kanssamme erillista
kirjallista palvelusopimusta.

e Jos erillisen sopimuksen ja ndiden Ehtojen valilla on ristiriita, erillinen sopimus
menee ristiriitatilanteessa naiden Ehtojen edelle.
Muutoin nama Ehdot taydentavat erillisia sopimuksia.

1.2 Ehtojen paivittaminen
Voimme paivittaa naita Ehtoja aika ajoin.

e Paivitetty versio tulee voimaan, kun se julkaistaan.

e "Viimeksi paivitetty” -paivamaara kertoo, milloin muutoksia on viimeksi tehty.
e Jos jatkat Haavin kayttoa muutosten jalkeen, hyvaksyt vudet Ehdot.
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1.3 Sovellettava laki ja paikalliset saannokset

Naihin Ehtoihin sovelletaan Suomen lakia, ellei pakottavasta lainsdadanndsta muuta

johdu.

Jos kaytat Haavia muusta maasta kasin, vastaat itse siita, etta toimintasi on paikallisen
lain mukaista.

2. Mita saat ja et saa tehda

2.1 Sallittu kaytto

Jos taytat ika- ja kelpoisuusvaatimukset, saat:

kayttaa Haavia oman organisaatiosi liketoiminnassa;

analysoida julkisia hankintoja ja Kilpailutuksia;

hyddyntaa Haavin tuottamia analyyseja ja raportteja sisdisessa toiminnassa;
kayttaa Haavi tarjousten luomiseen; ja

luoda kayttajatileja organisaatiosi tydntekijoille

2.2 Kielletty kaytto - turvallisuus ja tekninen kaytto

Et saa:

kayttaa bottia, skripteja tai muuta automaatiota Haavin kayttamiseen ilman
kirjallista lupaamme;

yrittdd murtaa, kiertaa tai muuten hairita Haavin tietoturva- tai kayttorajoituksia;
ladata Haaviin viruksia, haittaohjelmia tai muuta vahingollista koodia;

kuormittaa palvelua kohtuuttomasti (esim. massiivinen automaattinen kysely,
scraping); tai

purkaa, takaisinmallintaa tai dekompiloida palvelun ohjelmistoa.

2.3 Kielletty kaytto - vilpillinen tai vahingollinen toiminta

Et saa:

kayttaa vaaria tietoja, esiintya toisena henkilona tai vaarentaa yhteystietoja;
kayttaa Haavia laittomiin tarkoituksiin tai lain kiertamiseen;
hairita, uhkailla tai ahdistella muita kayttajia;
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e yrittda huijata meita tai kolmansia osapuolia luovuttamaan luottamuksellista
tietoa.

2.4 Kielletty kaytto - immateriaalioikeudet ja scraping
Et saa:

e Kkopioida, jaljentaa, uudelleenjulkaista tai jakaa Haavin sisalt6a (esim.
kayttoliittyma, tekstit, tietokannat) oman tuotteesi perustaksi iiman lupaamme;

e skreipata tai systemaattisesti ladata palvelun dataa (esim. automatisoidut
latauskierrokset);

e poistaa tekijanoikeus- tai omistajamerkintgja; tai

e |8hettaa tai ladata sisaltoa, joka loukkaa kolmannen osapuolen
immateriaalioikeuksia.

2.5 Kielletty kaytto - kilpailevan liiketoiminnan rakentaminen
Et saa kayttaa Haavia:

e kilpailevan julkisten hankintojen analyysialustan, tuotteen tai palvelun
rakentamiseen;

e Haavin dataan tai toimintoihin perustuvan kilpailevan tekoalymallin
kehittamiseen; tai

e Haavin tuottamien analyysien jalleenmyyntiin erillisena tuotteena ilman
lupaamme

2.6 Kielletty kaytto - roskaposti ja hairinta
Et saa:

e kayttaa Haavia roskapostin, massamainonnan tai muun luvattoman markkinoinnin
[ahettamiseen;

o kerata kayttajien tietoja naita Ehtoja tai tietosuojaselostetta rikkomalla;

e |uoda useita tileja automaattisesti tai tekaistuilla tiedoilla

Mikali kayttaja rikkoo naita kayttorajoituksia, meilld on oikeus valittomasti rajoittaa
palvelun kayttoa tai lopettaa se kokonaan (ks. kohta 9).

3. Kayttajatili
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3.1 Tilin luominen

Kun luot kayttajatilin, vakuutat etta:

e olet vahintdan 18-vuotias;

e antamasi tiedot ovat oikeita ja ajantasaisia;

e sinulla on valtuus toimia organisaatiosi puolesta (jos rekistersidyt yrityksen tai
muun organisaation nimissa); ja

e kaytat Haavia naiden Ehtojen ja soveltuvan lain mukaisesti

Voimme keskeyttaa tai paattaa tilisi, jos annat virheellisia tietoja tai rikot ndita Ehtoja.

3.2 Tilin turvallisuus

Olet itse vastuussa tunnuksistasi ja kaikesta tilillasi tapahtuvasta kaytosta. Tama
tarkoittaa muun muassa sita, etta:

e sailytat kayttajatunnuksen ja salasanan huolellisesti;
e ilmoitat meille viipymatta mahdollisesta luvattomasta kaytosta: hello@haavi.ai; ja
e vastaat siita, etta tilisi kdyttd on organisaatiosi sisaisten ohjeiden mukaista

3.3 Organisaatiotilit
Jos organisaatiosi kayttaa Haavia:

e organisaatio vastaa kaikkien kayttajiensa Haavin kaytostg; ja
e organisaation tulee rajoittaa admin-kayttdoikeudet tarpeellisille henkildille.

Voimme pyytaa selvitysta siita, kuka toimii organisaation nimissa paakayttajana tai
sopimusosapuolena.

4. Haavin sisélto, oikeudet ja kayttajan sisalto

4.1 Haavin immateriaalioikeudet

Haavin ulkoasu, ohjelmisto, tietokannat, brandi, logot, domainit ja muu sisaltd ovat
Legitin tai sen lisenssinantajien omaisuutta ja suojattuja tekijanoikeus- ja muilla
immateriaalioikeuslaeilla.
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Saat nadiden Ehtojen mukaisen rajoitetun, ei-yksinomaisen, ei-siirrettévissa olevan
kayttooikeuden kayttaa Haavia oman organisaatiosi sisaisiin liiketoimintatarkoituksiin
sopimuksen ja tilauksesi laajuudessa.

4.2 Haavin tuottamat sisiallot (Al-output)
Kun Haavi tuottaa sinulle sisaltoa (esim. analyysi, yhteenveto, tekstiluonnos):

e saat oikeuden kayttaa naita sisaltdja oman organisaatiosi toiminnassa (esim.
tarjousluonnosten laatiminen, sisdinen raportointi);

e emme vaadi erillista lisenssimaksua outputin kaytosta tilauksesi puitteissa;

e Haavi saattaa tuottaa samankaltaista sisaltéa myss muille kayttajille (esim.
yleinen sanamuoto tai yleinen oikeudellinen periaate) - kdyttdoikeutesi ei ole
yksinomainen.

4.3 Sinun siséltosi ("Kayttdjadata”)
Kayttaessasi Haavia voit ladata, syottaa tai muutoin toimittaa dataa, kuten:
e tarjousluonnoksia, teksteja ja liitteita;

e sisaisia muistioita;
e hakukyselyja ja kommentteja.

Sailytat omistusoikeuden tallaiseen omaan sisalt6dsi. Myonnat meille kuitenkin
rajoitetun kayttdoikeuden kasitella dataa:

e Haavin palvelun tarjoamiseksi sinulle;
e palvelun turvallisuuden ja suorituskyvyn varmistamiseksi; seka

e aggregoidun ja anonymisoidun tilastotiedon muodostamiseksi (ks. kohta 6).

Vastaat siita, etta:

e sinulla on oikeus kayttaa ja toimittaa meille syottamasi data;

e datan toimittaminen ja kayttd Haavissa eivat riko lakia tai kolmannen osapuolen
oikeuksia; seka, etta

e data ei sisalla tarpeettomia henkilotietoja tai arkaluonteista tietoa, ellei se ole
palvelun kannalta valttamatonta

4.4 Palautteet ja parannusehdotukset
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Jos annat meille palautetta, ideoita tai kehitysehdotuksia Haaviin liittyen, voimme
kayttaa naita vapaasti palvelun kehittamiseen ilman erillistd korvausta. Palautteen
antaminen ei siirra sinulle oikeuksia Haavin lahdekoodiin tai teknologiaan.

5. Hinta ja maksaminen

Haavin hinnoittelu ja maksuehdot maaritellaan:

e crillisessa tilaus- tai palvelusopimuksessa; tai
e hinnastossa ja tilausprosessissa, joka naytetaan sinulle ostohetkella

5.1 Laskutus

Ellei muuta ole sovittu:

e laskutamme toistuvasti (esim. kuukausittain tai vuosittain);

maksettaessa valittomasti kuukausittain jokaisen kuun 1. paiva;

e hinnat ilmoitetaan ilman veroja: lisiamme arvonlisaveron ja muut soveltuvat verot
lain edellyttamalla tavalla; ja

e maksut suoritetaan euroissa (EUR), ellei toisin ole sovittu.

5.2 Hinnan muutokset

Voimme tarkistaa hintoja kohtuullisella ennakkoilmoituksella. Hinnanmuutokset eivat
muuta jo maksettuja laskutuskausia, mutta voivat vaikuttaa tuleviin kausiin. Asiakkaalla
on oikeus irtisanoa Palvelu paattymaan hinnan muutoksen vuoksi.

5.3 Irtisanominen ja peruutus
Irtisanomisoikeudet ja -ajat maaritelladn ensisijaisesti:

e erillisessa sopimuksessasi; tai
e siina tilausprosessissa, jossa ostit palvelun.

Jos haluat irtisanoa tilauksen, ota yhteytta: hello@haavi.ai

6. Data, tietosuoja ja tekoalyn kaytto
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6.1 Henkilotietojen kasittely

Kasittelemme henkilGtietoja EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen (GDPR) ja oman
tietosuojaselosteemme mukaisesti.

e Tietosuojaseloste (www.haavi.ai/tietosuojaseloste) kertoo tarkemmin, mita
henkildtietoja keraamme, mihin tarkoitukseen ja milla perusteella.

e Jos toimimme henkilotietojen kasittelijana organisaatiosi lukuun, solmimme
erillisen tietojenkasittelysopimuksen (DPA).

Pyydamme, ettet syota Haaviin enempaa henkildtietoja kuin mita palvelun kayttamisen
kannalta on tarpeen.

6.2 Mallien koulutus - mita emme tee

Emme kdyta Haavin kautta sydttamaasi dataa omien tekodlymalliemme kouluttamiseen
siten, etta yksittainen organisaatio tai hankinta olisi tunnistettavissa.

6.3 Miten kaytamme dataasi
Kaytamme dataasi ainoastaan:

e palvelun tarjoamiseen ja yllapitamiseen;

e palvelun turvallisuuden ja suorituskyvyn varmistamiseen (esim. virhelogit,
vadrinkayton esto); seka

e aggregoitujen ja anonymisoitujen tilastojen laatimiseen palvelun kehittamiseksi.

Emme myy dataasi kolmansille osapuolille emmeka luovuta sitd mallien
koulutustarkoituksiin.

6.4 Aggregoitu ja anonymisoitu data

Parantaaksemme Haavia voimme keréta ja analysoida aggregoitua ja anonymisoitua
tietoa, kuten:

e minka tyyppisia kilpailutuksia kayttajat tyypillisesti tarkastelevat (ilman yksittaisia
hankintailmoituksia tai tunnisteita);
mitd ominaisuuksia kaytetdan eniten (esim. ehdotusluonnokset, tiivistykset); seka
missa tilanteissa malli tekee virheita (esim. paivamaaratulkinnat)

Emme tallenna pysyvasti tai kdyta analytiikkaan yksittaisia kyselyjasi,
tarjousluonnoksiasi tai tunnistettavia hankintatietoja pidempaan kuin palvelun
tuottamisen ja tietoturvan kannalta on valttamatonta.
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kuluessa, ellei laki velvoita pidempaan sailytysaikaan.
e Aggregoituja tilastoja voidaan sailyttaa pidempaan, mutta niista ei voi tunnistaa
sinua, organisaatiotasi tai yksittaista hankintaa.

6.5 Oikeutesi dataan
Soveltuvan tietosuojalainsdadanndén mukaisesti sinulla voi olla oikeus:

saada paasy sinua koskeviin henkildtietoihin;
pyytaa niiden oikaisua tai poistamista;
rajoittaa tai vastustaa kasittelya; ja

siirtaa tiedot jarjestelmasta toiseen.

Voit kayttaa oikeuksiasi ottamalla yhteytta: hello@haavi.ai

Jos haluat poistaa tai saada kopion organisaatiosi datasta Haavissa, arvioimme
pyynndn luonteen, teknisen toteutettavuuden ja lainsadadanndn vaatimukset.

7. Palvelun muutokset ja saatavuus

Voimme:

e muuttaa, lisata ja poistaa Haavin ominaisuuksia;
e tehda huoltoja ja keskeytyksis;
e |opettaa palvelun kokonaan tai osittain.

Pyrimme ilmoittamaan olennaisista muutoksista ja suunnitelluista huoltokatkoista
etukateen, kun se on kohtuudella mahdollista.

Emme kuitenkaan takaa, ettd Haavi on kdytettavissa katkeamattomasti tai
virheettomasti. Palvelun saatavuus voi hairiintya esimerkiksi:

e huollon ja paivitysten;
e kolmansien osapuolten palveluhairididen; tai
e verkko- tai laiteongelmien vuoksi.

8. Palvelun hallinta
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Voimme (mutta emme ole velvollisia):

e seurata palvelun kayttéa vaarinkaytosten estamiseksi;

e poistaa tai estaa sisaltoa, joka rikkoo naita Ehtoja tai lakia;

e rajoittaa yksittaisen kayttajan tai organisaation kayttoa, jos se aiheuttaa
kohtuutonta kuormitusta tai tietoturvariskeja;

e ilmoittaa vakavista vaarinkaytdksista viranomaisille;

9. Tilin ja kayttooikeuden paattaminen

Voimme rajoittaa tai paattaa Haavin kayttoosi:

e jos rikot naita Ehtoja tai lakia;

e jos kaytostasi aiheutuu tietoturvariski tai haittaa palvelulle tai muille kayttajille;
tai

e jos et maksa sovittuja maksuja erapdivaan mennessa (maksulliset sopimukset).

Vakavissa rikkomuksissa kaytto voidaan katkaista valittomasti.
Jos tilisi paatetaan:

e et saa luoda uutta tilia omalla tai keksitylla nimella tai toisen henkildn nimissa
ilman lupaamme,; ja

e voimme sailyttaa osan tiedoista lain edellyttaman tai oikeutettuun etuun
perustuvan ajan (esim. laskutus, riidanratkaisu, vaarinkdytdsten selvittaminen).

Mikali sinulla on erillinen palvelusopimus, siina voidaan sopia tarkemmin
irtisanomisajoista ja -menettelyista.

10. Vastuuvapauslausekkeet ("as is”

Haavi tarjotaan ”sellaisena kuin se on” ja ”sellaisena kuin se on saatavilla” iiman
nimenomaisia tai hiljaisia takuita, ellei pakottavasta lainsaadanndsta muuta johdu.

Emme takaa, etta:

e Haavin tuottama tieto on kaikilta osin oikeaa, taydellista tai ajantasaista;
e palvelu toimii keskeytyksetta tai virheettomasti;
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e Kkaikki tietoturvauhat voidaan esta3; tai etta
kolmansien osapuolten palvelut (esim. OpenAl, pilvipalvelut, julkiset
Kilpailutusportaalit) toimivat hairiotta.

Emme myoskaan anna takuuta siita, etta:

e voitat julkisia kilpailutuksia Haavin antamien tietojen tai tarjousluonnosten
perusteella;

e taytat kaikki oikeudelliset tai hankintojen vaatimustenmukaisuusvelvoitteet
Haavin avulla.

Haavi ei korvaa ammattilaisen tekemaa juridista tai liiketoiminnallista arviota.

11. Vastuunrajoitus

Sovellettavan lain sallimissa rajoissa:

1. Ei vastuutta tietyista vahingoista: Emme vastaa epasuorista tai valillisista
vahingoista, kuten:

voitonmenetyksista tai liikevaindon menetyksests;

maineen tai goodwillin heikkenemisests;

tietojen katoamisesta tai korruptoitumisesta; tai

liketoiminnan keskeytyksesta - vaikka olisimme tienneet vahinkojen
mahdollisuudesta.

o O O O

2. Vastuun enimmaismaara: Kokonaisvastuumme sinua kohtaan kaikista Haaviin
liittyvista vaatimuksista (sopimus, vahinko tms.) on enintaan:

o maara, jonka olet maksanut Haavin kaytosta viimeisen 12 kuukauden
aikana ennen vahinkotapahtumaa; tai

o jos kaytat Haavia maksuttomana tai kokeiluversiona, enintaan 100 €, -
sen mukaan kumpi on suurempi, ellei erillisessa kirjallisessa sopimuksessa
ole toisin sovittu.

3. Suhde erillisiin sopimuksiin: Jos erillisessa palvelusopimuksessa on sovittu
toisenlaisesta vastuun enimmaismaarasta, saa palvelusopimus etusijan.

Mikaan naissa Ehdoissa ei rajoita vastuuta, jota ei voida lain mukaan rajoittaa (esim.
tahallisuus tai torked huolimattomuus siltd osin kuin laki niin maaraa).
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12. Sinun korvausvastuusi

Jos kolmas osapuoli esittaa meita vastaan vaateen, joka johtuu mm.:

e siita, etta olet rikkonut naita Ehtoja;
e siita, ettda antamasi sisalto loukkaa kolmannen osapuolen oikeuksia; tai
e palvelun kaytdstasi vastoin lakia,

sitoudut puolustamaan meité ja korvaamaan meille kohtuulliset kulut (esim.
oikeudenkaynti- ja sovintokulut seka vahingonkorvaukset), jotka tasta aiheutuvat.

13. Varmuuskopiot

Pidamme palvelun teknisen turvallisuuden vuoksi varmuuskopioita Haavin jarjestelmissa
olevasta datasta. Tasta huolimatta:

e vastaat viime kadessa itse siita, etta organisaatiollasi on tarvittavat
varmuuskopiot tarkeista tiedoista;

e emme vastaa vahingoista, jotka johtuvat yksinomaan datan katoamisesta tai
korruptoitumisesta, ellei pakottava lainsdadantd muuta edellyta.

14. Sahkoinen viestinta

Hyvaksyt, ettd voimme toimittaa sinulle sopimus- ja palvelua koskevat tiedot
sdhkoisesti, esimerkiksi:

e sahkopostitse;
e palvelun sisaisilla ilmoituksilla; ja
e verkkosivustolla julkaistavilla ilmoituksilla.

Sahkdiset ilmoitukset ja hyvaksynnat ovat oikeudellisesti sitovia samalla tavalla kuin
paperilla annettavat ilmoitukset ja allekirjoitukset, soveltuvan lain puitteissa.

15. Riidat ja valimiesmenettely

Naihin Ehtoihin sovelletaan Suomen lakia lukuun ottamatta sen lainvalintasaannoksia.
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Haaviin tai naihin Ehtoihin liittyvat riidat, erimielisyydet tai vaateet, joita ei voida
ratkaista neuvottelemalla, ratkaistaan lopullisesti:

e Keskuskauppakamarin nopeutetun valimiesmenettelyn saantdjen mukaisessa
valimiesmenettelyssa;

e valimiesmenettelyn kotipaikka on Helsinki, Suomi;

e valimiesmenettelyn kieli on suomi.

Vélimiesmenettely ja siihen liittyvat tiedot pidetaan luottamuksellisina, ellei laki tai
viranomainen toisin maaraa.

16. Virheet ja korjaukset

Haavissa ja sita koskevissa materiaaleissa voi olla ajoittain:
e Kkirjoitusvirheita;
e hinnoittelu- tai kuvailuvirheita;

e vanhentunutta tietoa.

Pidatamme oikeuden korjata tallaiset virheet milloin tahansa ilman ennakkoilmoitusta.

17. Yleiset ehdot

e Kokonaisuus: Nama Ehdot ja tietosuojaseloste muodostavat Haavin kayttoa
koskevan koko sopimuksen silta osin kuin erillisessa sopimuksessa ei ole toisin
sovittu.

e Ehtojen patemattémyys: Jos jokin kohta todetaan patemattémaksi, muut
kohdat jaavat voimaan.

e Oikeuksien siirto: Voimme siirtdaa nama Ehdot ja niihin littyvat oikeudet ja
velvollisuudet konserniyhtidlle tai liiketoiminnan ostajalle. Sinulla ei ole oikeutta
siirtaa oikeuksiasi kolmannelle osapuolelle iiman suostumustamme.

e Force majeure: Emme vastaa viivastyksista tai laiminlyonneistd, jotka johtuvat
meisté riippumattomista esteistd (esim. sota, lakko, viranomaismaaraykset, laajat
verkko- tai pilvipalveluhairiot).

e Ei tulkintaa meita vastaan: Naita Ehtoja ei tule tulkita meita vastaan pelkastaan
sen perusteella, etta olemme laatineet ne.




{ haavi

18. Yhteystiedot

Jos sinulla on kysyttavaa naista Ehdoista tai Haavin kaytosta, voit ottaa yhteytta:

Legit Al Oy / Haavi
Sahkoposti: hello@haavi.ai

Kayttamalla Haavia hyvaksyt nama kayttoehdot. Kiitos, etta olet mukana tekemassa
julkisista hankinnoista fiksumpia kaikille osapuolille! §
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